ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI
SZABALYZAT

Hatalyos: 2026. junius 25. napjatdl visszavonasig.

1. A szabalyzat célja

Jelen Adatvédelmi és Adatkezelési Szabalyzat célja, hogy meghatérozza Garay Andrea egyéni
vallalkoz¢ altal végzett személyes adatok kezelésének rendjét, biztositsa az érintettek
személyes adatainak védelmét, valamint az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679
rendeletének (GDPR), az informécios onrendelkezési jogrol szolo 2011. évi CXII. térvénynek
¢s az egyéb vonatkozo jogszabalyoknak valé megfelelést.

2. Az adatkezelo adatai

Adatkezel6 neve: Garay Andrea egyéni vallalkozo
Székhely: 9026 Gydr, Ady E. u. 20.

Adészam: 65372966-1-28

Nyilvantartasi szam: 15282673

Telefon: +36 30 244 3502

E-mail: andrea.garay@hotmail.hu

Honlap: www.garayandrea.hu

(a tovabbiakban: Adatkezeld)

3. A szabalyzat hatalya

A szabalyzat kiterjed:

o az Adatkezeld altal kezelt valamennyi személyes adatra;
e valamennyi papiralapu ¢€s elektronikus nyilvantartasra;
o az Adatkezel6 altal igénybe vett adatfeldolgozokra.


mailto:andrea.garay@hotmail.hu
http://www.garayandrea.hu/

4. Az adatkezelés alapelvei

Az Adatkezeld a személyes adatok kezelése soran az alabbi alapelvek szerint jar el:

e jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatosag;
cé¢lhoz kotottség;

adattakarékossag;

pontossag;

korlatozott tdrolhatdsag;

integritas ¢s bizalmas jelleg;
elszamoltathatosag.

5. Adatvédelmi tisztviselo

Az Adatkezeld tevékenysége alapjan adatvédelmi tisztviseld kijelolésére nem koteles.

6. Az adatkezeles céljai

Az Adatkezel6 az alabbi célokbol kezel személyes adatokat:

e kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas;
idépont-egyeztetés;

személyes ¢és online konzultaciok lebonyolitasa;
konzultaciok szakmai dokumentalasa;

szdmlazasi és konyvelési kotelezettségek teljesitése;
jogszabalyi kotelezettségek teljesitése;

honlap mitkddtetése;

statisztikai elemzés.

Az egyes adatkezelések részletes szabalyait a mindenkor hatalyos Adatkezelési Tajékoztato
tartalmazza.

7. Kezelt adatok kore

7.1 Kapcsolatfelvétel



Kezelt adatok:
e név;
e e-mail cim;
o telefonszam;
e aziizenetben Onkéntesen megadott egyéb adatok.

Meg0rzési 1d6:

a megkeresés lezarasatol szamitott 30 nap.

7.2 Konzultaciok

Kezelt adatok:

e név;
o sziiletési hely és ido;
e cim;

o telefonszam;

e e-mail cim;

o foglalkozas;

o akonzultacié soran dnkéntesen megadott személyes adatok;

o egészségi allapotra, érzelmi allapotra, élethelyzetre vonatkozo kiilonleges személyes
adatok;

e konzultacios feljegyzések;

e papiralapu klienskarton.

Az Adatkezel6 kizardlag a konzultacio céljanak megvaldsitasdhoz sziikséges adatokat kezeli.
Mego6rzési 1d6:
a konzultacids folyamat lezarasat kovetd 10 év.

Az Adatkezeld hang- és videdfelvételt nem készit.

7.3 Kiilonleges személyes adatok kezelése

Az Adatkezeld a konzultaciok soran egészségi allapotra, érzelmi allapotra és élethelyzetre
vonatkozo6 kiilonleges személyes adatokat is kezelhet.

Az ilyen adatok kezelése kizardlag:
e az érintett Onkéntes kozlése alapjan;

o az ¢rintett kifejezett hozzdjarulasaval;
o akonzultacié céljanak megvalositasahoz sziikséges mértékben torténik.



7.4 Szamlazas
Kezelt adatok:

név;

cim;
cégnev;
adoszam
e-mail cim.

Meg0rzési 1d6:

8 év.

8. Az adatkezeles jogalapjai

Az adatkezelés jogalapjai:

az érintett onkéntes hozzajarulasa;

az érintett kifejezett hozzajarulasa kiilonleges adatok esetén;
jogi kotelezettség teljesitése;

az Adatkezeld jogos érdeke.

9. Adatfeldolgozok igénybevétele

Az Adatkezel6 konyvelési, informatikai és tarhelyszolgaltatasi feladatok ellatasa érdekében
adatfeldolgozokat vesz igénybe.

Az adatfeldolgozok adatait a mindenkor hatalyos Adatkezelési Tajékoztato tartalmazza.

10. Elektronikus levelezés

Az Adatkezeldvel folytatott elektronikus levelezés sordn megadott személyes adatok az
elektronikus levelezérendszerben keriilnek tarolasra.

Az adatok az e-mail szolgaltatd és a tarhelyszolgaltatod szerverein is taroldsra keriilhetnek.



11. Online konzultaciok

Az online konzultacidk Zoom és Messenger platformon keresztiil torténnek.

Az Adatkezeld felhivja a kliensek figyelmét arra, hogy ezen szolgaltatok sajat adatkezelési
szabalyzattal rendelkeznek.

12. Cookie-kezelés

A honlap siitiket hasznal.
A siitikre vonatkoz6 részletes szabalyokat kiilon Cookie Tajékoztato tartalmazza.

Amennyiben a honlap Google Analytics szolgéltatast hasznal, a statisztikai adatok anonim
moddon keriilnek feldolgozasra.

13. Az adatokhoz hozzaféro személyek kore

A személyes adatokhoz kizarolag:
e az Adatkezelo;
o az Adatkezel6 adatfeldolgozoi;

e jogszabalyban meghatdrozott szervek

férhetnek hozza.

14. Adattovabbitas

Az Adatkezeld személyes adatokat harmadik személy részére nem tovabbit, kivéve:

e az ¢érintett hozzajarulésa alapjan;
e jogszabalyi kotelezettség teljesitése esetén;
o hatdsagi vagy birdsagi megkeresés alapjan.



15. Kiilfoldi adattovabbitas

Az Adatkezeld 6nélléan nem tovabbit személyes adatokat harmadik orszégba.

Az online szolgaltatasok (Zoom, Messenger, Google) hasznalata soran azonban el6fordulhat,
hogy az adott szolgaltatok adatkezelési gyakorlata alapjan bizonyos adatok az Europai
Gazdasagi Térségen kiviilre keriilnek.

16. Adatbiztonsag

Az Adatkezeld minden tdle elvarhato technikai és szervezési intézkedést megtesz a személyes
adatok biztonsaga érdekében.

Kiilondsen gondoskodik:

e ajogosulatlan hozzaférés megakadalyozasarol;

e az adatok bizalmassagarol;

o az adatok sértetlenségérol;

o az adatvesztés megeldzésérol;

e apapiralapt dokumentacid biztonsagos tarolasarol.

A papiralapu klienskartonok ¢és feljegyzések zart, illetéktelenek szdmara hozza nem férhetd
helyen keriilnek tarolasra.

17. Adatvédelmi incidens

Adatvédelmi incidensnek mindsiil minden olyan esemény, amely a személyes adatok:

e jogosulatlan hozzaférését;
e megvaltoztatasat;

e clvesztését;

e megsemmisiilését;

e jogosulatlan kozlését

eredményezi.
Az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil megvizsgalja az adatvédelmi incidenst, és
amennyiben azt jogszabaly eldirja, legkésébb 72 oran beliil bejelenti a Nemzeti Adatvédelmi

¢s Informacidszabadsag Hatosagnak.

Amennyiben az incidens valoszintsithetden magas kockazattal jar az érintettek jogaira és
szabadsagaira nézve, az Adatkezel0 az érintetteket is tajékoztatja.



18. Az érintettek jogai

Az érintett jogosult:

o tajékoztatast kérni,

hozzaférést kérni személyes adataihoz;

kérni személyes adatai helyesbitését;

kérni személyes adatai torlését;

kérni az adatkezelés korlatozasat;

tiltakozni az adatkezelés ellen;
adathordozhatdsaghoz valo jogat gyakorolni;
hozzéjarulasat barmikor visszavonni.

19. Az érintetti kérelmek teljesitése

Az Adatkezeld az érintetti kérelmeket indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésdbb egy
honapon beliil teljesiti.

Indokolt esetben ez a hataridé tovabbi két honappal meghosszabbithato.

20. Jogorvoslat

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag (NAIH)
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 (1) 391-1400

E-mail: ugyfelszolealat@naih.hu

Weboldal: www.naih.hu

Az érintett jogainak megsértése esetén birdsaghoz is fordulhat.
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21. A szabalyzat felulvizsgalata

Az Adatkezeld jelen szabdlyzatot évente, illetve jogszabalyvaltozas esetén feliilvizsgalja és
szlikség szerint modositja.

22. 7.aro rendelkezések

Jelen Adatvédelmi és Adatkezelési Szabalyzat 2026. junius 25. napjan 1ép hatalyba és
visszavondasig érvényes.

Kelt: Gydr, 2026. janius 25.

Garay Andrea egyéni vallalkozo
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